Altalanos szerzdési feltételek

A jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban ,ASZF”) szabdlyozzak a LANG-TEKA Konyv- és
Videoforgalmazd Kft (Székhely: 1137 Budapest, Xlll. Pozsonyi Ut 5. Cégjegyzékszam: Cg.01-09-062870,
Képviseli: Rédei Eva ligyvezetd,) tovabbiakban ,Tarsasagunk” altal Gzemeltetett www.langteka.hu
weboldalon elérhetd kinalatdban szerepld konyvek (a tovabbiakban: , Konyv ” vagy ,Kényvek”) online
Uton tortén6 megvasarldsadval kapcsolatos szerzédési feltételeket.

Az online Uton torténd vasarldssal Tarsasagunk és a vasarld (a tovabbiakban: ,Vasarlé”) kozott
Szerz6dés (a tovabbiakban: ,Szerz6dés”) jon létre. A Szerz8dés tartalmat jelen ASZF, a vonatkozd
jogszabdélyok hatarozza meg. Az ASZF a Tarsasagunk és Vasarlé kozott 1étrejovd Szerz6dés részét képezi.
A Vasarlé a jelen ASZF-et a vasarlds elStt koteles megismerni és azt elfogadni.

Tdarsasagunk és a Vasarld kozott létrejové Szerzddés irasba foglalt Szerz6désnek mindsil, az a
Tdarsasagunk altal a rendelésszam hozzarendelésével iktatdsra keriil, utdbb hozzaférhetd. Tarsasagunk
a Vasarld irasbeli kérelmére tajékoztatast nyujt a Szerz&dés tartalmardl.

I. TARSASAGUNK ADATAI

Cégnév: LANG-TEKA Konyv- és Videoforgalmazé Kft
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-062870 Nyilvantartd birdsag:
FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga Székhely: 1137
Budapest, XllI. Pozsonyi Ut 5.

Képviseli: Rédei Eva ligyvezets

Addszam: 10259731-2-41.

K6z6sségi addszam: HU10259731.

E-mail: lang.teka@upcmail.hu

Telefonszam: +36 30 989 6045

Honlap: www.langteka.hu

Il. NYITVATARTASI IDO

hétkdznap: 10-18-ig,
szombaton: 10-14-ig,
vasarnap: 14-18-ig.

Online megrendelését barmikor elkildheti résziinkre, azokat azonban csak a nyitvatartasi id6ben
fogadjuk és igazoljuk vissza.

I1l. FOGALMAK

Kényv vagy Termék: a Tarsasagunk online kinalatdban szerepl6 értékesitésre szant nyomtatott vagy
egyéb adathordozén rogzitett szellemi alkotds, amely a SzerzGdés targyat képezi.

Felek: Tarsasagunk és a Vasarld egylittesen.

Jotdllds: A Vasarlé és Tarsasagunk kozott kotott szerz6dések esetén a Polgdri Torvénykonyv szerinti,

a) a szerz8dés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozds a szerz6dés megfeleld
teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén tulmenden vagy annak hianyaban onként vallal,
valamint

b) ajogszabalyon alapuld kotelez§ jotallas.

Szerzédés: Tarsasagunk, mint elado és a Vasarlo, mint vevd kozott a létrejové adasvételi szerzédés.
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Online szerzédés: olyan fogyasztdi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti Kényv Tarsasagunk e-
mailben tortént megrendelést kdvetben a felek egyidejli fizikai jelenléte nélkil ugy kot meg Vasarldval,
hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerz6d6 felek kizardlag tavollévék kozotti kommunikaciot
lehetévé tév6 eszkdzt alkalmaznak. Tarsasagunk esetében ilyen eszkdz az internetes hozzaférést
biztosité eszkoz.

Vdsdrlo: a Konyvre ajanlatot tevd, szerz6dést kotd természetes vagy jogi személy, vagy jogi személynek
nem minGsilé tarsasag.

IV. TAJEKOZTATAS A KESZLETALLOMANY VALTOZASAROL

A raktarkészlet valtozasai miatt el6fordulhat, hogy egyes Kényvek annak ellenére, hogy ,raktaron”
|év6ként szerepelnek valéjaban nincsenek raktaron. Az ilyen esetekért a Tarsasagunk felelGsséget nem
vallal. Tarsasagunk az ilyen helyzet felismerését kovetGen tajékoztatja a Vasarlot.

Ha a vasarlas el6tt a Konyvvel kapcsolatban kérdés meriilne fel, készséggel allunk rendelkezésre.

V. ARAK

Az arak forintban értenddk, tartalmazzak a.. .%-os AFA-t. A Kényv/ek vételdra nem tartalmazza a

szallitas koltségét.

Amennyiben barmely Kényv vonatkozdsdban akcids ar keriil bevezetésre, Tarsasagunk honlapjan
tdjékoztatja a Vasarlot az akciorodl.

Torzsvasarléinknak valtozatlanul jar a szokdsos 10%-os kedvezmény. (20.000 -Ft-os vasarlas esetén
mindenki lehet torzsvasarld, az ezzel kapcsolatos adatvédelmi szabdlyzati rendelkezések - ezen beliil a
torzsvasarloi nyilvantartasba vételhez sziikséges hozzajarulds - Tarsasagunk honlapjan megtalalhatd.

VI. A VASARLAS FOLYAMATA

A megrendelés a lang.teka@upcmail.hu e-mail cimre valé megkiildéssel torténik.

A megrendelés az aldbbiakat kell, hogy tartalmazza:
- Koényv/ek cime és ara
- megrendelt darabszam
- aVasarld neve és cime (helyiség, kerilet, utca, tér, hazszam, emelet, ajtd)
- aszallitasi cim: (helyiség, keriilet, utca, tér, hazszam, kapucsengd, emelet, ajtd)
- atvételre jogosult/ak neve
- valasztott fizetési mdd: - bankkartyas fizetés
- dtutalas
- utanvéttel a szallitast végzd futarnak

VII. FIZETESI LEHETOSEGEK

Atutalds: Tarsasagunknak a Raiffeisen banknal vezetett, 12001008-00141305-00100005 szamu

szamldjara. Vidékre a kiszallitas koltsége 1650.-Ft/csomag, fizetés pedig csak banki utalassal lehetséges.
Készpénz: Futdrszolgalat altali budapesti kiszallitas esetén utanvéttel a szallitast végzs futarnak.

Utanvétnél a vasarolt termékek ellenértékét és a szallitasi dijat egy 6sszegben a csomag kiszallitasakor
a futarnak kell megfizetni.

Utanvétes fizetésre kizardlag Budapest teriiletén belili szdllitds esetén és atvételi ponton van
lehetdség.
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VIII. SZALLITAS Személyes atvétel

A megrendelt Terméket a Vasdrlé személyesen is atveheti a Tarsasagunk (izletében, nyitvatartasi
id6ben. Személyes atvétel esetén a Vasarloét tovabbi dijfizetés nem terheli.

A Termék atvételének id6pontjaval kapcsolatos informaciokrdl a megrendelést visszaigazold e- mailben
tdjékoztatjuk. Amennyiben a Termék nem taldlhaté meg aktuadlis raktarkészletiinkben, agy kollégdink 1
(egy) munkanapon beliil felveszik Onnel a kapcsolatot és tajékoztatjadk Ont a megrendelt termék
varhaté atvételének id6pontjardl.

Kiszallitas

A Termék kozvetlen kiszallitasat Tdrsasdgunk az altalunk megbizott futarszolgdlat (a tovabbiakban:
,futarszolgalat”) végzi vagy a Magyar Posta Zrt. kézbesitési szolgaltatdsat vessziik igénybe. A kindlt
szolgaltatds kifogastalan biztositdsdhoz szallitdsi cim, az e-mail cim és esetlegesen a mobil telefonszam
pontos megadasa szilikséges.

A kézbesités a megrendelés leaddsatdl szamitott 1-3 napon belil torténik meg. Késedelem esetén a
megadott elérhet&ségen errdl tdjékoztatjuk a Megrendel6t.

Tarsasagunk altali kiszallitas

Févarosi cimekre a csomagokat 1650. Ft/csomag dijért tudjuk kiszallitani.

Futarszolgdlat

Vidéki cimekre a megbizott futdrszolgalatunkkal vagy az altala megbizott GLS futarral tudjuk megoldani
a szallitast. Ennek koltsége 1650.-Ft/csomag, fizetés pedig csak banki utalassal lehetséges.

A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik jellemz8en 8-17 dra kozotti idészakban. Ha a
futarszolgdlat nem talal senkit a megadott cimen, értesitést hagy, és a Vasarléd az abban megadott
telefonszamon érdeklédhet a diszpécsertdl a csomag utan.



IX. ARUATVETEL

Amennyiben a Koényvet Tdrsasagunk szallitja ki, ugy a Vasarld tételesen koteles atvenni a szdmlan
szerepl6 termékeket, eltérés esetén azonnal koteles azt jelezni Tarsasagunk kiszallitd munkatarsa felé.
Ennek elmulasztasa esetén Tarsasdgunk nem tartozik felel6sséggel.

Amennyiben futdrszolgalattal kapja meg az arut, Ugy a csomag sértetlenségét a kézbesits el6tt a Vasarld
koteles ellenérizni. Sériilt csomag esetén javasoljuk a jegyz6konyv felvételét. Utdlagos reklamdaciét a
csomag fizikai sériilésébdl eredéen jegyz6konyv hidnyaban nem all médunkban elfogadni. A terméket
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vissza. A terméket V4asarld 14. napon belll jogosult a fenti méddon Tarsasdgunknak visszakildeni.

At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a Vasarldra terheljiik.
X. A FOGYASZTO ELALLASI JOGA

A fogyaszté Vasarlot a fogyasztd és a vallalkozds kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szél6 a
45/2014. (ll. 26.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: ,Rendelet”) alapjan termék vasarlasa esetén
eldllasi jog illeti meg. A fogyasztd Vasarld a termék atvételétdl szamitott tizennégy (14) naptdri napon
beliil indokolas nélkiil eldllhat a szerz6déstél. Fogyasztonak nem mingsiilé vasarlé nem élhet indokolas
nélkuli elallasi joggal.

Ha a fogyasztd Vasarld tobb terméket vasarol és ezek eltérd id6pontban kerilnek szolgaltatasra, illetve
ha a termék tobb darabbdl vagy tételbdl all, akkor a fogyasztd Vasarld az utoljara szolgdltatott darabnak
az atvételérdl szamitott tizennégy (14) napon belll gyakorolhatja az eldllas jogat. A fogyaszto Vasarlo
az eldllasi jogot egyébként a szerz6dés megkotése és a termék atvételének a napja kozotti idészakban
barmikor gyakorolhatja.

A fogyasztd Vasarlé az elallasi jogat az elallasra vonatkozo kifejezett nyilatkozata utan gyakorolhatja.

Az eldllasi jogot hatdrid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté Vasarlo az eldllasi
nyilatkozatat a tizennégy (14) napos hatdridén belil elkiildi a Tarsasagunknak. Az elallasi jog gyakorlasa
esetén a fogyasztd Vasarlot terheli annak bizonyitdsa, hogy az eldllsi jogot a Rendeletben és jelen ASZF-
ben foglaltakkal 6sszhangban gyakorolta.

Tarsasagunk kotelezettségei a Vasarlo eldllasa esetén

Ha a fogyasztd Vasarlé a Rendelet és jelen ASZF-ben foglaltaknak megfelelGen hataridében elall a
Szerz6déstél, Tarsasdagunk haladéktalanul, de legkés6bb az eldllasrdl vald tudomasszerzéstdl szamitott
14 (tizennégy) napon belll koteles visszatériteni a Vasarlo altal ellenszolgéltatasként megfizetett teljes
Osszeget, ide értve a teljesitéssel Osszefliggésben felmeriilt valamennyi koltséget is, kivéve azt a
szallitasi dijat, amely a Vasarlo altal valasztott legkevésbé koltséges fuvarozasi médtdl eltérs fuvarozasi
maddal kapcsolatban felmeriilt tobbletkoltség.

Tarsasagunk a Vasarlonak visszajaré 6sszeget a Vasarld altal igénybe vett fizetési moddal megegyez6
madon tériti vissza. A Vasarlo kifejezett beleegyezése alapjan Tarsasagunk a visszatéritésre mas fizetési
madot is alkalmazhat, de a Vasarlot ebbdl adéddan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. Amennyiben
a Vasarlo hibas és/vagy pontatlan bankszamlaszamot vagy postacimet kozol, és ezért Tarsasagunk nem
tud hataridGben eleget tenni visszatéritési kotelezettségének, Ugy ez esetben a Tarsasagot a késedelem
miatt felelGsség nem terheli.

Tarsasagunk a termék ellenszolgdltatasaként megfizetett 6sszeget mindaddig visszatarthatja, amig a
Vasarld a terméket nem szolgaltatta vissza, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakildte.
Nem illeti meg a Tarsasagot a visszatartds joga, ha vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza.



A Vasarlé kotelezettsége az elallasa esetén

Ha a Vasarlé a Rendeletben és jelen ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen eldll a szerz8déstdl, koteles a
terméket haladéktalanul, de legkés6bb az eldllds kozlésétdl szamitott 14 (tizennégy) napon beliil
visszakildeni, illetve Tdrsasdgunknak vagy tarsasdgunk altal a termék atvételére meghatalmazott
személynek atadni kivéve, ha Tarsasagunk vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza. A
visszakiildés hatarid6ben teljesitettnek mindsiil, ha a Vasarlo a terméket a hatdridé lejarta el6tt elkildi.
A terméket a Tarsasagunk cimére kell visszakiildeni. A Vasarlé a termék visszakiildésének kozvetlen
koltségét viseli.

A Vasarlé csak a termék jellegének, tulajdonsdgainak és miikédésének megallapitdasahoz sziikséges
haszndlatot meghaladd hasznalatbdl ered6 értékcsdkkenésért felel, azaz Tarsasagunk kovetelheti a
fogyasztotdl a termékek nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karai megtéritését, tovabba azon
értékcsokkenés és kar megtéritését, melyek a termék jellegének, tulajdonsagainak, mikodésének
megallapitasahoz sziikséges haszndlatot meghaladd hasznalatbdl erednek.

A visszaklldott terméket felbontds utdn lefényképezziik vagy lefilmezzik.
Az eldllasi jog gyakorldasanak kizartsaga

Tarsasagunk kifejezetten felhivja a Vasarlé figyelmét, hogy nem gyakorolhatja eldllasi jogat a 45/2014
(11.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a) lezart csomagolasi hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdogépes szoftver példanydnak
addasvétele tekintetében, ha az dtadast kdvetben a fogyasztd a csomagoldst felbontotta;

b) hirlap, folydirat és idGszaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz§dések kivételével;
X. SZAVATOSSAG, JOTALLAS

Tarsasagunk szavatossagi és jotallasi felelgsségére a jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a
Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.), az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo
kotelez6 jétallasrol szol6 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet, a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés
keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljardsi szabalyairdl
sz616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet, valamint egyéb hatalyos magyar jogszabalyok irdnyaddak.

XI. PANASZKEZELES

Ha a Vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasa nem lehetséges, akkor a
Tarsasagunk a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyz6kdnyvet vesz fel, és
annak egy masolati példanyat a Vasarlonak atadja vagy megkildi email-ben. Tarsasagunk jegyzékonyvet
vesz fel a Vasarld bejelentett igényérél és atvételi elismervénnyel igazoltan veszi 4t a terméket
garancialis probléma esetén.

Amennyiben Tarsasagunk és a Vasarld kozott jogvita alakul ki, az aldbbi jogérvényesitési lehetGségek
allnak nyitva:

- Bejegyzés a vasarlok konyvébe. A vasarldk kdnyve Tdrsasagunk lzletében elérhetd. Az ide
irott bejegyzésekre Tarsasagunk 30 napon belil irdsban valaszol.
- A V3asarlé széban vagy irdsban kdzoélheti a panaszat.

- A szdbeli panaszt Tarsasagunk koteles azonnal megvizsgalni, és sziilkség szerint orvosolni. Ha
a Vasarlé a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgadlasa nem lehetséges,
Tarsasagunk a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyz6konyvet
felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt szébeli panasz esetén helyben a
Vasarldnak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas felhasznaldsaval kozolt
szébeli panasz esetén Tarsasagunk a jegyz6konyvet a Vasarlonak legkésébb 30 napon belil - az irdsbeli



panaszra adott vdlaszra vonatkozé el6irdsoknak megfelel6en - az érdemi valasszal egyidejlileg koteles
megkuldeni.

- Az irdsbeli panaszt a Tarsasdgunk - ha az Eurdpai Unid kozvetleniil alkalmazandd jogi aktusa
eltér6en nem rendelkezik - a beérkezését kbvetéen harminc napon belll koteles irasban érdemben
megvalaszolni és intézkedni annak koézlése irant. Ennél rovidebb hatarid6t jogszabaly, hosszabb
hatdrid6t torvény dllapithat meg. A panaszt elutasitd alldspontjat a vallalkozds indokolni koteles. A
telefonon vagy elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szébeli panaszt a vallalkozas
koteles egyedi azonositészammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:

1. a Vasarld neve, lakcime,

2. a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja,

3. a Vasarlod panaszanak részletes leirdsa, az altala bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke,

4. a Tarsasagunk nyilatkozata a Vasarld panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgaldsa lehetséges,

5. a jegyz6konyvet felvevs személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas

felhaszndlasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a Vasarlo alairdsa,

a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

1. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgdltatas felhaszndalasaval kozolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

o

A Térsasdgunk a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz mdsolati példanyat 6t évig koteles
megdrizni, és azt az ellendrzé hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a Tarsasagunk koteles a Vasarlot irdsban tdjékoztatni arrdl, hogy panaszaval
- annak jellege szerint - mely hatdsag vagy békéltets testiilet eljarasat kezdeményezheti. A
tdjékoztatdsnak tartalmaznia kell tovdbba az illetékes hatdsdg, illetve a Vasarld lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti békéltet6 testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetGségét,
valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a vdllalkozds a fogyasztdi
jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltets testiileti eljarast.

Amennyiben Tarsasdgunk és a Vasarlé kozott esetlegesen fenndlld fogyasztoi jogvita a targyaldsok soran
nem rendezédik, az aldbbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak rendelkezésre:

- Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagoknal. Amennyiben a Vasarld fogyasztoi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdéhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi
hatdsaghoz. A panasz elbirdlasat kdvetéen a hatdsag dont a fogyasztévédelmi eljaras lefolytatasardl. A
fogyasztovédelmi els6fokl hatdsagi feladatokat a Vasarld lakdhelye szerint illetékes jarasi hivatalok
latjak el.

- Birdsagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazé kdvetelésének birdsag
el6tti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény,
valamint a Polgari Perrendtartasrdl szl6 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései szerint.

- a Vasarld Tarsasagunkkal szemben fogyasztdi panasszal élhet. Amennyiben fogyasztoi
panaszat elutasitjuk, Ugy a VAasarlé jogosult a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes
Békéltetd Testllethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a Vasarlo
el6tte kozvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését. Az eljarasra - a Vasarlo erre iranyuld kérelme
alapjan - az illetékes testiilet helyett a kérelemben megjelolt békéltet6 testilet illetékes. Tarsasagunkat
a békéltetd testiileti eljarasban egyltttm(ikodési kotelezettség terheli. Ennek keretében fennall a
békéltetd testiilet felhivasara torténd valaszirat megkildési kotelezettséglink, tovabba a békéltetd
testilet el6tti megjelenési kotelezettség.

A békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita egyezség Utjan torténd rendezését.

A békéltetd testiilet eljarasa a Vasarld kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elnokéhez kell



irdsban benyujtani.

A kérelemnek tartalmaznia kell:

a. aVasarld nevét, lakdhelyét vagy tartdzkodasi helyét,

b. afogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

C. akérelmezett testiilet megjeldlését,

d. a Vasarlé allaspontjanak rovid leirdsat, az azt aldtdmaszté tényeket és azok
bizonyitékait,

e. aVasarld nyilatkozatat arrdl, hogy az érintett véllalkozassal kbzvetlenll megkisérelte a
vitds Ggy rendezését

f.  aVasarld nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltetd testiilet eljarasat nem
kezdeményezte, kozvetitGi eljardas nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési
meghagyas kibocsatdsa iranti kérelem el6terjesztésére nem kerdlt sor,

g. atestllet dontésére iranyuld inditvanyt,

h. aVasarlo alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a
Vasarld bizonyitékként hivatkozik, igy kiilondsen a vallalkozds irasbeli nyilatkozatdt a panasz
elutasitdsarél, ennek hidnydban a rendelkezésére alld egyéb irdsos bizonyitékot az elGirt egyeztetés
megkisérlésérdl.

Ha a Vdsarlo meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
XIl. A FELELOSSEG KORLATOZASA, KIZARASA

Tarsasagunk az online kapcsolat meghibasodasabdl eredé felelGsséget kizarja.

XIl. ADATKEZELES

E szerz6déssel kapcsolatos adatkezelés jogalapja a jogi kotelezettség teljesitése.

Azt adatkezelés hatarideje a kiszallitast kovets 15. nap.
Visszakildés esetén a hibatlan aru atvételét kdveté nap.
Jogvita esetén annak jogerds lezarasat kbvet6 nap.

XIV. VONATKOZO JOGSZABALYOK

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, illetve a jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az
iranyado, kilonos tekintettel az aldbbi jogszabalyokra:

- Polgari Térvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: ,Ptk”);

- 45/2014. (ll. 26.) Kormanyrendelet a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairdl;

- 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott
dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésnek eljarasi szabalyairdl;

- 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd
jotallasral;

- az elektronikus kereskedelmi szolgdaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggé
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIII. torvény;

- afogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény.

A hivatkozott jogszabalyok kotelezé rendelkezései a szerz8dd felekre kiilon kikotés nélkil is iranyaddak.

XV. ZARO RENDELKEZESEK



Jelen ASZF rendelkezései 2024.01.19. napjén léptek hatdlyba. Tarsasagunk jogosult a jelen ASZF
jogszabalyi keretek k6zotti mddositdsara.

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatélytalan, a szerz8dés tovabbi pontjai érvényben
maradnak és a hatdlytalan vagy hibas rész helyett az alkalmazandé rendelkezései érvényesek.



